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RINGKASAN

Mahasiswa Sistem Komputer aktif dengan pengalaman di bidang administrasi, pelayanan pelanggan, dan
teknologi informasi. Terbiasa bekerja dalam tim maupun mandiri, teliti dalam pengelolaan data, dan
mampu beradaptasi di berbagai lingkungan kerja. Memiliki rekam jejak di bidang IT, ritel, serta
pengembangan web secara freelance sejak 2020.

PENGALAMAN

Nizam Parfume — Palembang Agustus 2023 - Agustus 2025

Crew Store

* Membuka toko setiap pagi serta merapikan dan menata barang dagangan agar terlihat rapi dan mudah
diakses pelanggan, mencatat, mengelola, dan mengatur produk yang dijual seperti parfum dan
kebutuhan sehari-hari (tisu, popok, masker, dan lainnya).

* Melakukan pengecekan ketersediaan stok barang secara rutin untuk memastikan barang selalu
tersedia, dan melaporkan kepada pemilik apabila stok hampir habis atau kosong.

* Melayani pelanggan sebagai penjual dan kasir, termasuk membantu pemilihan produk dan melakukan
transaksi penjualan.

Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kota Palembang Februari 2024 - April 2024

IT Support (Internship)

* Mendukung kegiatan input dan pengelolaan data administrasi pemilu untuk memastikan akurasi dan
keterbaruan informasi.

* Membantu tim operator dalam penggunaan sistem informasi internal dan peralatan komputer harian.

* Berpartisipasi dalam dokumentasi serta publikasi kegiatan melalui media digital internal KPU.

*+ Membantu proses manajemen data dan arsip elektronik untuk mendukung efisiensi kerja bagian

administrasi.
Web Developer - ByrraWeb Palembang Februari 2020 - Sekarang
FreelLance
« Membuat dan mengelola berbagai proyek website untuk klien individu, UMKM, Instansi dan
Perusahaan

* Berpengalaman dalam pembuatan website bisnis, company profile, portofolio digital, serta sistem
internal berbasis web untuk kebutuhan instansi.
* Bertanggung jawab dalam proses desain, hosting, domain, dan pemeliharaan website klien.

PENDIDIKAN

Universitas Indo Global Mandiri, Palembang 2022 - Sekarang
Sistem Komputer | 3.64/4.00

SERTIFIKASI

* Penghargaan: Juara 1 Regional Sumatera — Nusantara Cyber Security (NCS) Capture The Flag 2025

« Sertifikat: Junior Network Administrator — Vocational School Graduate Academy (VSGA) Digital
Talent Scholarship 2024
« Sertifikat: Metodologi Bug Bounty: From Recon to Real Target — Participant (Merdeka Siber, 2026)



